POLITIKA SYSTEMU KVALITY

KOVOLIT, a. s.

Vrcholové vedeni spoleénosti, s védomim své odpovédnosti za postaveni spole¢nosti
na trhu a také za jeji dal$i rozvoj a sméfovani, vyhlasuje tento strategicky cil spolecnosti:

~Neustile budovat a nasledné udrzovat dobré obchodni vztahy se zakazniky,
které jsou zaloZeny na vzdjemné diivéie, opirajici se o vzajemné solidni a korektni
jednani, s maximalnim uspokojovinim potieb zdkazniki produkty spolecnosti v oblasti
jejiho pisobeni. Cilem je dosaZeni takového postaveni na trhu, kdy obchodni znacka
spoleénosti bude pro zikazniky znamenat solidniho, spolehlivého a vyhleddvaného
dodavatele produkti spoleénosti.”

Jako hlavni néstroje pro napliovani uvedeného strategického cile spolenosti vrcholové
vedeni stanovuje tuto Politiku systému kvality:

" Metody, nastroje a oblast ptisobnosti

Hlavnimi nastroji pro plnéni strategického cile spole€nosti jsou zavedené a piiméfene
funkéni systémy managementu kvality v souladu s normami ISO 9001:2015 (v provozu
Natad'ovna), TATF 16949:2016 (v provozech Slévarna, Kovarna, Obrobna). Do téchto
systémil jsou zapojeni viichni zaméstnanci provozl a usekl spoleénosti.

H Spokojenost zakaznika

Nejvy&§im cilem &innosti kaZdého zaméstnance spole¢nosti a hlavnim ukazatelem
kvality jeho prace je spokojenost zdkaznikli s produkty spolenosti. Pfitom zékazniky se
rozumi zékaznici spole¢nosti, vnitropodnikovi zékaznici a Zivotni prostfedi. Vrcholové
vedeni spolegnosti vytvaii podminky pro neustalé monitorovani spokojenosti stavajicich
zékaznikd a k zajistovéni jejich soudasnych, budoucich, vyjadienych i skrytych potieb,
které jsou pfedmétem jejich uspokojovani produkty spolednosti.

X Odpovédnost a motivace zaméstnancu

Zasady této politiky spoleCnosti jsou smérodatné pro zaméstnance na viech
organiza¢nich rovnich, jejichz ¢innost je spojena s kvalitou produktt anebo s dopadem
na zivotni prostiedi a s nimi souvisejicimi procesy. Proto vrcholové vedeni spole¢nosti
péstuje v kazdém zaméstnanci tzv. ,védomi zdvaznosti®, aby kazdy zaméstnanec chapal
vyznam podilu své ¢innosti na vysledné kvalité produktu a uvédomoval si, jak prispiva
k dosahovani cili kvality. VSechny trovné fizeni spolenosti vtomto smyslu neustile
vytvéafeji vhodné a pfiméfené podminky vedouci k efektivni motivaci zaméstnanct, ktera
zahrnuje jejich hodnoceni, vycvik, daldi vzdélavani, dostupnost informaci tykajicich se
hodnoceni kvality, dopady ¢innosti jednotlivych zaméstnancl na kvalitu produktd. Jednou
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ze zakladnich metod péstovani ,,védomi zavaznosti* u zaméstnanci je, mimo jiné, osobni
ptiklad ¢lenti vrcholového vedeni spole¢nosti.

X Neustalé zlepSovani a rozvoj dodavateli

Vrcholové vedeni si uvédomuje, Ze potfebnou kvalitu produktii spole¢nosti je mozno
doséhnout jediné spravnou a efektivni funkci vSech prvki implementovanych systémui
managementu, tj. uplnou znalosti poZadavkd zédkaznik s jejich vycerpavajici specifikaci,
spolehlivou funkci vSech ¢innosti a procesti uvniti spole¢nosti a také zajisténim spravné a
efektivni funkce u externich dodavateli a kooperanth. Proto jsou vSechny tyto ¢innosti a
procesy pravidelné monitorovany a/nebo méfeny, aby se neustdle shromazd’ovaly
podklady pro subsystém ,neustalé zlepSovani®, ktery, vedle pfijimani napravnych
opatieni, ma cilové generovat prevenci — pfedchdzeni problémum.

X Kyvalita produktu

Cilem <cinnosti spole¢nosti je pfi minimalizaci vzniku vedlejSich produktt
ovlivilyjicich Zivotni prostiedi, vyrabét a dodadvat zakaznikovi produkt, ktery splituje jeho
ocekdvani a potieby pfi soucasném dodrZeni k nému se vztahujicich legislativnich
pozadavki. Jedna se o trvaly, neustale se vyvijejici proces, odvozeny od vyvoje legislativy
a zplesiujicich se pozadavki zakaznikd.

2 Cile kvality

Jednim z dlouhodobych cili kvality je jejich vlastni neustalé zdokonalovani, dosaZeni
vysoké stability kvality produkti spole¢nosti, spliujici viechna vyjadiend a piipadné i
skryta ocekavani pro specifikované anebo zamyslené pouziti pii minimalizaci negativniho
vlivu na Zivotni prostfedi. Kratkodobé cile kvality jsou kaZdoro¢n¢ formulovany
vedoucimi provozl a usekl tak, aby je bylo mozno méfit a vyhodnocovat v pfimérené
stejném obdobi. Zamé&stnanci spole¢nosti jsou s témito dokumenty a s jejich hodnocenim
oficidlné seznamovani na vyrobnich poradich a zvefejfiovanim na uréenych vyvésnich
mistech.

Ing. Eduard Marecek

predseda hWtva

V Modficich dne 1.9.2017
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